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1. Yonetici Ozeti

The S Apart&Suites, TGA Turizm EndUstrisi SUrdUrUlebilirlik Kriterleri dogrultusunda cevresel, sosyal ve
yonetsel (ESG) etkilerini dlcmeyi, iyilestirmeyi ve seffaf bicimde raporlamayi taahhUt etmektedir. Bu rapor;
cevresel yonetim, enerji-su verimliligi, atik yonetimi, karbon yonetimi, sosyal kapsayicilik, misafir ve
calisan guvenligi, yerel toplum ile etkilesim, tedarik¢i surdurulebilirligi ve yonetisim basliklarnda yillik
performansi ortaya koymaktadir.

Siz degerli misafirlerimize keyifli bir tatil yasatabilmek icin her ihtiyaciniz olan anda yaninizayiz.HerturlO soru
ve Oneriniz icin 24 saat acik resepsiyonumuzdan yardim alabilir, resepsiyon ve odalarniza mevcut QR kod
bilgilendirme panolarindan erisebileceginiz SOPEX Assistant ile tesisimiz,hizmetlerimiz ve Alanya hakkinda
detayl bilgilye erisebilirsiniz.

Keyifl bir tatil dilgimizle

The S Apart&Suites
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2. Rapor Hakkinda

Surdurilebilir Yonetim

e Politika ve TaahhUt: The S Apart&Suites , cevresel, sosyal ve ekonomik boyutlart kapsayan yazil bir
sUrdUrUlebilirlik politikasina sahiptir.

e Planlama ve izZleme: Enerji, su, atik ve karbon emisyonlarn dizenli olarak dlcUimekte, raporlanmakta ve iyilestirme
hedefleri belirenmektedir.

e Yasal Uyum: TUm ulusal ve uluslararasi yasal dUzenlemelere, cevre ve is saghgr givenligi standartlarina tam
uyum saglanmaktadir.

o Seffaflik: SUrdUrUlebilirlik calismalar duzenli olarak paydaslara duyurulmakta ve villik raporlarla belgelenmektedir.

Sosyal ve Ekonomik Katki

e Yerel istihdam: Calisanlann bUyUk bdlimU yerel topluluklardan secilmekte, esitlikci ise alim sUrecleri
uygulanmaktadir.

e Ekonomik Katki: Yerel tedarikcilerle calisilarak bdlgesel ekonomiye katki saglanmaktadir.

e Toplum Destek Programlari: Yerel egitim kurumlari, cevre temizlik kampanyalari ve sosyal sorumluluk projeleri
desteklenmektedir.

e Adil Calisma Kosullarn: Calisanlara guvenliis ortami, egitim imkanlari ve kariyer gelisim firsatlar sunulmaktadir.

Kulturel Mirasin Korunmasi

e Yerel KUItUron Desteklenmesi: Misafirlere Alanya’nin tarihi, gastronomisi ve kUltUrel degerleri tanitiimaktadir,

e Geleneksel Urin ve Hizmetler: Yerel Ureticilerden sadlanan yiyecek, icecek ve el sanatlarn misafirlere
sunulmaktadir.

e KUltUrel Saygr: Otelde kUlturel cesitlilige ve inanclara saygili bir yaklasim benimsenmektedir.

Cevresel Etkiyi Azaltima
e Enerji Yonetimi: Yenilenebilir enerji kaynaklarnin kullanimina éncelik verimekte, enerji tasarruflu sistemler
uygulanmaktadir.
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e SuU Yonetimi: Sulama ve temizlikte su verimliligi saglayan teknolojiler kullaniimaktadir.
e Atk ve Kimyasal Yonetimi: Kati atiklar aynstinimakta, tehlikeli atiklar lisansl firmalara gdnderiimektedir. Plastik
tUketimi azaltimaktadir.

e Biyolojik Cesitlilik: Sahil ve ¢cevresindeki dogal yasam korunmakta, Caretta caretta gibi tUrlerin yasam alanlarina
saygl gosterilimektedir.

e Karbon Ayak izi: Otelin karbon salinimlarn dUzenli dlcUimekte, azallim hedefleri raporlanmaktadir.

Sonuc¢ ve Taahhut

e The S Apart&Suites , GSTC standartlarna uygun olarak; cevreyi koruyan, yerel toplumu destekleyen, kUltUrel
mirasi yasatan ve sOrdUrUlebilir ydnetim ilkelerini uygulayan bir isletme olmaya devam edecektir.
e Gelecek nesillere daha yasanabilir bir d0nya birakmak icin surekli iyilestirme anlayisiyla calismayr taahhUt ederiz.

3. Surdurulebilirlik Politikalarimiz

The S Apart&Suites olarak surdUrUlebilir turizmi tOm operasyonlarnmizin merkezine yerlestiriyoruz. TGA kriterleri

dogrultusunda hazirlanan politikamiz; cevresel koruma, sosyal sorumluluk, kUltUrel mirasa saygi ve misafir govenligi
temellerine dayanir.

Bu kapsamda:

e Cevresel etkilerimizi azaltmayi ve karbon ayak izimizi dusirmeyi hedefliyoruz.

e Yerel toplumu ve ekonomiyi destekliyoruz.Yerel calisan ve tearikci tercihlerimizi genisletiriz.
e Calisan haklarina saygili ve kapsayici bir calisma ortami sunuyoruz.

e Alanya’nin dogal ve kUltUrel degerlerinin korunmasina katki saglyoruz.
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¢ Sosyal Sorumluluk ve insan Haklari
e Kinlgan gruplara destek olur, firsat esitligi gdzetiriz.
e Calisanlarimizin motivasyonunu ve gelisimini destekleriz.
e Kadinlarin liderlikte esit katilimini ve tUm calisanlar icin esit ise esit Ucreti garanti ederiz.
e Cocukiscilige, cocuk istismarna ve her t0rlU ayrmciiga karsi sifir tolerans uygulariz.
e BM Cocuk Haklarn Sézlesmesi ve UNICEF prensiplerini esas alirz.
¢ Paydas Katiimi ve is birligi
e ic ve Dis Paylasim kanallar aracilidi ile tOm politika ve calismalarnmiz taraflar ile paylasinz.
e Yerel Toplum ile is birligi icinde olur nakdi ve ayni destekler ile sosyal sorumluluk projelerine destek
veririz.
¢ Egitim, Saglk ve Giuvenlik
e Calisanlarmiza istihdam, staj ve strekli egitim imkdani sunariz.
e Saglik birimimiz ile calisanlanmiza, misafirlerimize ve acil durumlarda yerel halka destek veririz.
e GuUvenlik birimimiz, yerel makamlar ve STK'larla is birligi icinde gUvenli bir cevre saglar.
¢ Gida ve Beslenme
e Satin aimadan sofraya kadar guvenli gida zincirini kontrol ederiz.
e HACCP ilkelerine uyarak izlenebilirlik saglarz.
e Ozenle hazrlanmis dengeli mendler sunar, gida israfini dnleriz.
¢ Cevre ve Doga Koruma
e Ekoloji, flora ve fauna konularinda farkindalik calismalar yapariz.
e Endemik tUrleri, Caretta Caretta kaplumbagalarini ve biyolojik cesitliligi koruruz.
e Sahil, deniz ve karasal alanlarimizi temiz tutar, agaclandirmaya énem veririz.
e SUrdUrUlebilir orman ydnetimiicin cevre dostu UrUnler kullaniriz.
¢ Su, Enerji ve Atik Yonetimi
e GuUveniliricme suyuna erisimi destekler, su verimliligini artirirz.
e Yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelir, karbon ayak izimizi kUcUltmeyi hedefleriz.
e Kimyasallar ve atiklarn cevreye duyarli sekilde yonetir, lisansl tesislere gdndeririz.
¢ Kulturel ve Yerel Katki
e Misdafirlerimizi toplu ulasim, bisiklet ve cevre dostu seyahat ydntemleri hakkinda bilgilendiririz.
e KUltUrel ve dogal mirasin korunmaisi icin farkindalik olustururuz.
e Yerel tedarikcilerden alisveris yaparak bdlge ekonomisine katki saglariz.
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e Ulusal ve uluslararasi tanitim faaliyetlerimizle eko turizmi destekleriz.
Cocuk Guvenligi
e Tesisicinde ve cevresinde cocuklarin korunmasina yénelik givenlik protokolleri olustururuz.
e Cocuk istismar, zorla calistrma ve her t0rl0 kd6t0 muameleye karsi sifir tolerans gdsterir, bunu tUm
paydaslarmiz ile paylasiriz.
e Cocuklara uygun alanlar ve guvenli kullanim standartlar (havuz, oyun alani vb.) olusturur, takibini
yapariz.
Engelli Erigimi
e Tesisimiz engelli bireyler icin erisilebilirlik ve esit hizmet saglama adina evrensel tasarm standartlarnna
sahip odalar, uygun genislik ve techizatta asansdrler, havuza engelli ve yasl bireylerin rahat erisimi icin
havuz asansdru ve cift korkuluklu havuz rampasi ve merdivenleri, engelli misafir bilgilendirme
materyalleri ile donatilmustir.
e Calisanlarmiz yash ve engelli bireylere davranislarinda aldiklari farkindalik egitimi sorumlulugu ile
hareket ederler.
Ayrnimcilikla MUcadele

*

*

*

e Firsat esitligi ve kapsayicilik politikasi
e Taciz, mobbing, ayrnmciliga karsi sifir tolerans
e Esitise esit Ucret anlayisini benimsemistir.

*

Sikayet Mekanizmasi
e Her paydas icin erisilebilir sikGyet mekanizmasi yaratiimis, yerel toplum icin iletisim kutusu tesis girisinde
gUvelik kulUbesine, calisanlarmiz icin ise personel yemekhanesine anket kutular konumlandiriimistir.
e Anonim veya sahibi belli anket ve bilgi mesajlar yéneticilerimiz tarafindan gizli ve gUvenli bir sekilde
degerlendirilip, cevaplanir.

¢ Yaban Hayath ve Hayvan Refahi
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Yaban Hayatl ve Hayvan Refahi konusunda tesisimiz asagida siraladigimiz yaklasimlar benimser ve
takip eder. Uyulup, uygulanmasi icin ic ve dis paydaslarmiz bilgilendirir.

Doga Dostu Yaklasim: Faaliyet alani icinde yasayan yaban tUrlerine zarar verecek kimyasal, ses, 1sik
veya atik kaynakli etkiler en aza indirilir.

Hayvan Refahi: Hayvanlarin sergilendigi, calistinidigr veya avlandigi hicbir faaliyete destek veriimez.
Tedarikci Sorumlulugu: Hayvansal UrOn tedarik eden tUm firmalarin, hayvan refahi standartlarina
uygun Uretim yaptigini belgelemeleri zorunludur.

Egitim ve Farkindalik: Personel, misafir ve paydaslar hayvan haklarn ve yaban hayati konusunda
bilinclendirilir.

Yasal ve Etik Uyum: TUrkiye Cumhuriyeti mevzuati, AB Hayvan Refahi ilkeleri ve uluslararasi standartlara
tam uyum hedeflenir.

4. Eneriji,Su,Ahk Takibi ve Performansi

Aylara gore Enerji&Su Kisibasi Tuketim Tablosu (2024)

Misafir
Basi
TUketim

Elektrik

Su

Birim OCA SUB MAR NiS MAY HAZ TEM AGU EYL EKI KAS ARA Ort.

KWh 0.00 0.00 0.00 0.00 26,53 6,28 4,72 4,88 5,38 12,69 0.00 0.00 5,94

0.00 0.00 0.00 0.00 0.71 0.40 0.16 0.16 0,32 0,74 0.00 0.00 0.26

ENERJi PERFORMANSI

* LED dénUsumu %8 enerji tasarrufu saglamustir.

* Yenilen A++ Split klima sistemleri ile sogutma verimliligi %12 artinlmistir.
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SU PERFORMANSI

e Kisi basi tUketim 0,26 m3 — hedef 0,22 m3

e Tasarruflu armaturler ve sizinti takibi sistemi kullaniimaktadir.

ATIK YONETIMI

Aylara gore Kagi&Plastik& Cam Atk Kisibasi Tablosu (2024)

Misafir

Basi Birim OCA SUB
Atk

Kagit

AT Kg. 0,00 0,00

Plastik Kg. 0,00 0,00

Cam Kg. 0,00 0,00

* Plastik: %72 geri kazanim
* Kagit: %81 geri donUsim

e Cam: %86 geri ddnusum

MAR

0,00

0,00

0,00

NiS MAY HAZ TEM

0,00 0.15 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

» Organik atiklar kompost olarak islenmektedir.
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5. Sosyal ve Kulturel Etkilesim

e Yerel Uretici ve saticilardan tedarik oranimiz %82.

e Yerel toplum ve topluluklar ile iletisim halinde kalip, iletisim kanallarmizi guclendiriyoruz.
e Alanya kUltUr,sanat ve spor etkinliklerine destek veriyoruz.

e Calisanlarmiza yillik 24 saat egitim programi sunuyoruz.

e Paydaslarmizile cevre bilinci etkilesimleri sagliyoruz.

6. Alanyayi Taniyalim

Alanya; kdkIU tarihi, gUclu Selcuklu mirasi, zengin dogal guzellikleri ve canli kUltUrel yasamiyla Akdeniz'in en dnemili
turizm merkezlerinden biridir. Tarih, doga ve modern yasamin ic ice gectigi cok yénlU bir destinasyon olarak hem
yerli hem yabanci ziyaretciler icin cekim noktasidir.

Alanya, Antalya ilinin dogusunda, Akdeniz kiyisinda yer alan énemli bir turizm merkezidir. Kuzeyde Toros Daglari,
gUneyde Akdeniz ile cevrili olup dogal bir yarrmada Uzerinde konumlanmustir. liman iklimi, uzun sahil seridi ve
stratejik konumu sayesinde tarih boyunca dnemli bir yerlesim olmustur.

Tarih:

Alanya’nin bilinen gecmisi M.O. 4. yUzyilla uzanir. Antik ddnemde “Korakesion” olarak anilan kent, Roma ve Bizans
dénemlerinde gelismigstir. 13. yUzyllda Anadolu Selcuklu Sultani I. Alaeddin Keykubad tarafindan fethediimis ve
“Alaiye” adini almistir. Bu dénem, sehir icin altin cagdir; kale, tersane ve bircok yapinin insa edildigi donemdir.
Osmanli doneminde bdlgesel bir liman kenti olarak varligini strdiren Alanya, Cumhuriyet sonrasi hizla gelismis bir
turizm merkezi haline gelmistir.

Dogal Miras:
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Alanya; mavi bayrakli sahilleri, uzun kumsallar ve berrak deniziyle UnlUdUr. Kleopatra Plaji, Damlatas Magarasi, Dim
Cayi ve Dim Magarasi bdélgenin en bilinen dogal guzellikleridir. Toroslar'in eteklerindeki zengin flora-fauna cesitliligi,
dogal yUruyUs rotalarn ve panoramik manzaralar Alanya'yl benzersiz kilar.

Kiltirel Miras:

Alanya Kalesi, UNESCO DUnya Mirasi Gegici Listesi'nde yer almakta olup Selcuklu ddoneminin en dnemli
yapillarindan biridir. Kizilkule, Tersane, Ehmedek, SUleymaniye Camii ve tarihi konaklar kentin kultOrel kimligini
bicimlendirir. Geleneksel Alanya mutfagi; Avsar corbasi, laba dolmasi, ham ¢cdkelekli bdrekler ve yoéresel tatlilarla
zengindir. Alanya ayrica yil boyunca cok sayida uluslararasi kUltor, spor ve sanat etkinligine ev sahipligi yapar.

One cikan;
KOltOrel miras alanlar;
e Alanya Kalesi (Tesise uzakligl yUrUyerek 5.4 km 1 saat 30 dk / Taksi 5.7 km 19 dk)
e Kizilkule (Tesise uzakligi yurUyerek 2.3 km 30 dk / Taksi 2.7 km 10 dk)
e Alanya tersanesi ( Kizil kule ile yanyana konumdadir.Tesise uzakhdi yOrUyerek 2.3 km 30 dk / Taksi 3.7 km 7 dk)
e Alanya Arkeoloji MUzesi (Tesise uzakhigl yurUyerek 3.2 km 45 dk / Taksi 3.7 km 15 dk)
e Syera Antik Kenti (Kazi devam etmektedir. Tesise uzaklidi Taksi 19 km 25 dk)
Dogal miras alanlart;
e Dim Vadisi, Cayl, Magarasi (Tesise uzakhgi Taksi 13 km 22 dk)

e Caretta caretta koruma alanlar (Kleopatra ve Keykubat plajlarinda)

e Kleopatra Plaj (Tesise uzakhdi yUrUyerek 3.5 km 50 dk / Taksi 4 km 15 dk)
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e Damlatas magarasi (Tesise uzakhdr yOrUyerek 3.5 km 50 dk / Taksi 4 km 15 dk)
e Sapadere kanyonu (Tesise uzakligl Taksi 43 km 60 dk)
Alanya Yemek Kuoltiru;

Alanya, Akdeniz kiyisinda yer aldigi icin zeytinyadl, taze sebzeler, balk ve deniz UrUnleri, narenciye, otlar ve
baharatl-hafif aclli lezzetlerin hdkim oldugu bir mutfaga sahiptir.

Tarih boyunca Selcuklu, Osmanli, Yorok/Torkmen ve Akdeniz kUltUrlerinin birlesmesiyle 6zgUn bir gastronomi
gelismistir.

One cikan ozellikler:

Yorok mutfagi etkisi: et yemekleri, sac lezzetleri, gbcmen hamur isleri.
Akdeniz efkisi: zeytinyaglilar, balik—deniz UrUnleri, narenciye ile yapilan tatllar.
Yerel tarm UrOnleri: avokado, muz, portakal, limon, nar, keciboynuzu.
Baharatlar: kekik, kimyon, karabiber, kirmizi toz biber, susam, cdrekotu.
HUIUKkIU Corba (Etli-Kofteli Yoresel Corba)

Malzemeler: 250 g dana kiyma, 1 su bardagi piring,1 yumurta,1 sogan,1 yemek kasigi salca,tuz, karabiber,
kimyon,et suyu

Yapihst: Kiyma, bulgur (tercihe bagli), yumurta ve baharatla minik kéfteler yogrulur.Tencerede sogan ve salca

kavrulur.Et suyu ve pirinc eklenip kaynatilir.Koéfteler eklenip yumusayana kadar pisirilir.Teryagdi, kirmizi toz biber
tavada pisirilip corbaya eklenip, sicak servis edlilir.

Goleviz (Kolokas) Yemegi

Siirdiirtlebilirlik Raporu | 2024
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Alanya’da cok bilinen kdklU bir bitkiyle yapilir, patates gibi ancak daha aromatiktir.

Malzemeler: Gdleviz, kusbasi et, haslanmis nohut, domates, salca, sogan, karabiber, limon.

Yapihsi: Et kavrulur — sogan eklenir — gdleviz parcalanarak eklenir — haslanmis nohut, su ve limonla pisirilir.

7. Misdfirlerimiz icin sorumlu ve uygun gezi kurallari

Oren yerlerine giderken acik oldugu gin ve saatleri resmi sitelerinden teyit etmeniz gerekebilir. Bazi gUnlerde kapall
omaktadr. Onceden giris bileti alabilecediniz yerler icin biletlerinizi planlodiginiz tarihe gére dnceden almanizi
dneririz.

MUze vb. tarihleri eserleri bulunduran yerleri gezerken eserlere kesinlikle dokunmamall ve sizden uyulmasini istenen
tOm kurallara uyulmalidir (fotograf cekiimemesi vb.) MUze ve tarihi yerlerin ziyaretiicin https://muze.gov.trUzerinden
e-bilet satin alinabilir.

Doga etkinligine katilirken cevreyi kiletmemeye, atesi yakmamaya ve belilenmis kurallara uymaya dikkat ediniz.
Doga gezisine asla bdlgeyi taniyan rehber olmadan tek basiniza katiimayin. Ekstrem aktivitelere katimadan dnce
AFAD gibi &zel kurumlara guzergdh ve akftivitelerin detaylanni bildirin.,

TUrkiye'de alkolll icecekler sadece belili mekdnlarda icilebilir. Disanda (park, sokak, bahce vb. yerlerde) veya alkol
satisiolmayan yerlerde ickiicmek yasaktir,

TUrkiye'de 18 yasindan kUcUklere alkol ve t0tUn Uronleri satimaz.

TUrkiye'de kapall mekdnlarda tUtin Gronlerinin tUketilmesi yasaktr.

Camiler; Bir camiye girmeden dnce ayakkabillar ¢cikarlmall ve giysilerde bazi kurallara dikkat edilmelidir. Bayanlarda

bas, omuzlar ve bacaklar kapall olmalidir. Erkeklerde ise diz altinda sort giymelidir.
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Fotograf & Video; Genel olarak her yerde (askeri bdlge ve hassas bdlgeler haric) fotograf cekebilirsiniz. Birisi
fotograflanmak istemiyorsa bu dikkate alinmalidir. Polis tesisleri ve askeri tesislerde fotograf cekmek yasaktir.
Muizeler; Haftanin her ginU muzeler kapall olabilir. Ziyaret etmek istediginiz mUzenin acik oldugu saat ve gunleri
kontrol etmenizi dneririz. TUrkiye'de satin alacaginiz ‘MUze Kart' ile bircok mUze ve oren yerini sira beklemeden ve
cesitli fiyat avantajlari ile gezebilirsiniz.

Tarihi Eser ve Antika; 100 yasin UstUndeki TUrk antika objelerin ve her t0rlU tarihi eserin yurt disina ¢ikariimasi yasalar
geregince yasakitir,

Toplum ve Doga ile Etkilesim; Tanimadigimiz cocuklarla uygunsuz etkilesimlerden kacinin.

Ayrica tehdit altindaki yaba hayatt tirlerinden tUretilen yasadisi UrOnler / hediyelik esyalar satin almaktan
kacinmaliyiz.

Yaban hayatina zarar vermemek icin dogal yasam alanlarini koruyalm.

Kara ve deniz de vahsi ve dogal ortamindaki hayvanlarn beslemeyelim ve midahale etmeyelim. Yerel koruma
projelerine katilalim ve yaban hayatini destekleyelim.

Kacak avlanmayi ve yasa disi ticareti rapor edelim.

Yaban hayvanlaryla etkilesime gecerken onlari rahatsiz etmeyelim ve dogal davranislarini bozmayalim.

Caretta caretta bdlgelerinde sessiz olun, uyari levhalarini dikkatle takip edin.
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